Cestovné poistenie drZitelov platobnych kariet J&T
Informaény dokument o poistnom produkte

Spolocnost” Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného clenského statu,
prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podnika Generali Ceska pojistovna a.s.

Produkt: Cestovné poistenie

Tento dokument Vam ma poskytnut struény prehlad o zakladnych viastnostiach a podmienkach poistenia. Uplné informacie pred uzavretim zmluvy
a zmluvné informacie o produkte sui uvedené v Poistnej zmluve, vo VSeobecnych poistnych podmienkach VPP CP 19 a v Osobitnych
poistnych podmienkach pre programy cestovného poistenia J&T banky. Aby ste boli plne informovani, pre¢itajte si vSetky dokumenty.

O aky typ poistenia ide?

Cestovné poistenie, ktoré kryje neoCakavané udalosti spojené s cestovanim. Na vyber mate dva programy, ktorymi méZzete pokryt svoje potreby.

Co je predmetom poistenia?
Poistené su rizika podla zvoleného programu J&T.
(J&T PREMIUM a J&T EXCLUSIVE)

Program Cestovné poistenie J&T PREMIUM zahfia:

v

Poistenie liecebnych nakladov — ambulantné o3etrenie,
predpisané lieky, hospitalizacia, preprava  do
zdravotnickeho  zariadenia, repatriacia  poisteného,
repatriacia telesnych pozostatkov, ambulantné oSetrenie
zubov, doprava a ubytovanie pribuzného (navsteva
chorého), denné nemocnicné davky

Poistenie patrania a zachrany (vratane Horskej sluzby na
Slovensku)

Poistenie zodpovednosti za Skodu - nahrada Skody na
majetku alebo zdravi, ktordi spdsobite tretej osobe
Urazové poistenie — odSkodnenie v pripade trvalych
nasledkov Urazu od 10% a v pripade smrti Grazom
Poistenie batoziny a dokladov — nahrada pri poSkodeni,
zniCeni, odcudzeni, kradezi, ldpezi alebo strate
batoZziny/dokladov, nutné nakupy pri oneskorenom dodani,
okamzita pomoc pri finanénej nidzi

Asistencné sluzby — nepretrzitd pomoc v naliehavych
situdciach

Asistencné sluzby nadstandard - pomoc pri zabezpeceni
pravnej pomoci (tmocnika), preddavok na advokata/kauciu

Cestovné poistenie J&T PREMIUM sa vztahuje
na drzitela karty.

Program Cestovné poistenie J&T EXCLUSIVE zahfiia navyse:

v

Poistenie liecebnych nakladov - rozSirené o krytie:
dopravu neplnoletych poistenych deti do miesta ich
bydliska a cestu ich opatrovnika, navrat jednej
spolupoistenej osoby, doprava a ubytovanie opatrovnika
neplnoletého poisteného

Poistenie stornopoplatkov, poistenie prerusenia cesty
- nahrada storno poplatkov pri nenastipeni na cestu pri
odpocitani 5% spoluticasti, poistenie pre pripad prerusenia
cesty (zaplatené a nevyuzité sluzby)

Cestovné poistenie J&T EXCLUSIVE sa vztahuje

na drzitela karty a

max. 5 nahlasenych blizkych osob drzitefa karty (rodinni
prislusnici ako aj Zivotny partner/partnerka drzitefa karty).

Aké je vyska poistného krytia?

Poistenie liecebnych nakladov je kryté do sumy 200 000 €.
Poistenie patrania a zachrany je kryté do 7 000 €.
Poistenie zodpovednosti za Skodu je kryté do 50 000 €.
Urazové poistenie je kryté do 15 000 €.

Poistenie batoziny a dokladov

poskodenie, znicenie, odcudzenie, strata, kradez, lupez je kryté
do 2 000 € ( z toho (cenné veci max do 1/3 poistnej sumy),

nutné nakupy su kryté do 300 €, doklady a
financna pomoc je do 350 €.

.ﬁ Co nie je predmetom poistenia?

% Udalost, ktorej vznik bolo mozné dévodne predpokladat alebo o ktorej bolo zndme uz pri uzavreti poistnej
zmluvy, Ze nastane.

% Udalosti, ktoré stvisia s vojnovymi udalostami, vnitornym nepokojom, Strajkom.

Udalosti na cestach, na ktoré poisteny nastupil napriek vyhlaseniu cestovného odporucania Ministerstva

zahrani¢nych veci a eurdpskych zaleZitosti SR vyhlasenim necestovat do zasiahnutej krajiny/oblasti alebo

odporucania opustit’ krajinu.

Udalosti, ktoré spdsobite (alebo Vase blizke osoby) imyselne alebo z nedbanlivosti.

Udalosti, ktoré st dosledkom existujicej duSevnej choroby alebo poruchy a AIDS.

Udalosti, ktoré sposobite (alebo rodinni prislusnici) v dosledku poZitia alkoholu, drog alebo liekov.

Cesta vykonana za tcelom manualnej prace.

Udalosti, ktoré vznikli v suvislosti s epidémiou alebo pandémiou.

Poistenie liecebnych nakladov sa nevztahuije na:

% svojvolny nakup liekov bez lekarskeho predpisu, naklady za telefonaty,

% naklady za prevoz taxikom, resp. inou verejnou dopravou pre Ucely navstevy lekarskeho zariadenia,

x  akukolvek komplikaciu po 24. tyzdni tehotenstva vratane porodu,

x  Skodoveé udalosti, ktoré vznikli v suvislosti s ochorenim COVID-19 vratane jeho mutéci.

Poistenie batoziny a dokladov sa nevztahuije na:

x  peniaze, Seky, platobné karty, cestovné listky, Sperky, zvierata, ceniny, veci zberatelského zaujmu,
starozitnosti, motorové vozidla, lietadla, rogala, lode, zvieratd, zbrane,

% udalosti zapri¢inené vlastnym zavinenim: zabudnutie, strata, odlozenie.

Poistenie zodpovednosti za Skodu nepokryva:

% Skodoveé udalosti zapri¢inené protipravne, imyselne alebo opomenutim,

% Cisto finanéné Skody,

x  podnikovu, profesijnu alebo remeselnt ¢innost, ani manualnu pracu.

Poistenie storna a prerusenia cesty sa nevztahuje na:

x  nenastdpenie na cestu alebo preruSenie cesty z dévodu strachu/obavy klienta,

x  meSkanie alebo zruSenie letu z akychkolvek pricin alebo zruSenie cesty cestovnou kancelariou,

x  zruSenie cesty z dovodu zakazu vycestovat.

x

X X X X X%

ﬂ Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

I Kryté st iba rekreacné Sportové vykony. Poistené nie st Rizikové Sporty skupiny 1 a Rizikové Sporty skupiny
2 uvedené vo VPP a tiez profesionalne Sportové vykony, sitaze a pripravy na ne.

! Pripoisteni na dobu neurcitu sa poistenie vztahuje iba na prvych 45 dni kazdého pobytu v zahraniéi.

! Ak sa klient nachadza v krajine, kde bolo Ministerstvom zahraninych veci a eurépskych zalezitosti
Slovenskej republiky neoCakévane vydané vyhlasené 3.stupria cestovné odporicanie necestovat do
zasiahnutej krajiny/oblasti alebo odportcanie opustit krajinu plati poistna ochrana do bezodkladného navratu
avSak najviac po dobu 14 dni po vypuknuti udalosti.

Poistenie lie€ebnych nakladov sa nevztahuje najma na:

! zhordenie chronického ochorenia alebo existujliceho ochorenia ak v priebehu 12 mesiacoch vyzadovalo
hospitalizaciu, malo progresivny charakter, zmenu v liecbe alebo recidivu,

! konzervacné alebo protetické zubné oSetrenia, dosledky zanedbane;j starostlivosti o chrup, nedokonéena
lie¢ba zubov,

Poistenie storna a prerusenia cesty sa nevztahuje najma na:

! srdcové ochorenia, mozgovu porazku, nadorové ochorenia, cukrovku typu |., epilepsiu, sklerézu multiplex,
ak si toto ochorenie v priebehu 12 mesiacoch vyzadovalo hospitalizaciu,

! dialyzu, transplantaciu, schizofréniu, zhorSenie existujiceho a chronického ochorenia.

Urazové poistenie sa vztahuje:

! pri trvalych nasledkov iba na trazy, ktoré sposobili najmenej 10 % trvalé nasledky,

! prismrti v dosledku Urazu iba ak poisteny zomrie do jedného roku od drazu.

Poistenie batoziny a dokladov sa nevztahuje najma na:

! Skody neovplyviujuce funkénost zariadenia, ani vzniknuté opotrebenim,

! udalosti zapriinené vlastnym zavinenim alebo nedostatonym straZenim,

! hodinky, cenné veci, technické pristroje, Sportové naradie, hudobné nastroje a kociky su kryté iba ak ich
vezU v osobnej starostlivosti bezpeéne so sebou, aby odcudzenie bez prekonania prekazky nebolo mozné,
boli odovzdané do uschovy, st vyuzité vSetky bezpecnostné opatrenia (sejfy, uzamknuté skrine atd.)
a pouzivaju sa podla uréenia.



Co je predmetom poistenia? Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

(pokracovanie) (pokracovanie)
Poistenie stornopoplatkov, poistenie prerusenia cesty jo  Poistenie zodpovednosti za Skodu sa nevztahuje na:
kryté do 1 000 € (spoluticast 5%). ! Skodu spdsobenl osobam blizkym poistenému,
Asistenéné sluzby nadstandard st kryté do 800 €. ! Skody spdsobené na zapozi¢anych a prenajatych veciach alebo pri pouzivani Sportového naradia,

Upozornenie: l]plny prehfad krytia a poistného plnenia je
uvedeny v osobitnych poistnych podmienkach pre
programy cestovného poistenia J&T banky.

! zodpovednost vyplyvajicu z drzby lietadla, motorového plavidla alebo pozemného vozidla.

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni a vyluk najdete vo VSeobecnych poistnych podmienkach
a Osobitnych poistnych podmienkach pre programy cestovného poistenia J&T banky.

Kde sa na mia vztahuje krytie?

v' Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastali na tizemi celého sveta, s vynimkou krajin, do ktorych Ministerstvo zahraniénych veci a eurdpskych zaleZitosti
Slovenskej republiky vyhlasenim odporucilo necestovat alebo krajin, na ktoré su uvalené medzinarodné sankcie (vid VPP).

v' Poistenie liecebnych nakladov sa nevztahuje na izemie toho $tatu, v ktorom vznika poistenému povinnost odvodov na zakonné zdravotné alebo obdobné poistenie.

Aké mam povinnosti?
Povinnosti pred uzavretim poistenia
. Odpovedat pravdivo a Uplne na otazky, tykajuce sa prijatelnosti do poistenia.
. Oboznamit sa s poistnymi podmienkami.
. Poistenie uzatvorit pred nastupom na cestu.
Povinnosti pocas trvania poistenia a v pripade poistnej udalosti
. Odvratit vznik alebo nasledky poistnej udalosti a pritom dodrziavat pokyny poistovne.
. Co najskor pisomne informovat poistoviiu o vzniku poistnej udalosti a vyZiadat si sthlas v pripade naroénejsich a opakovanych lekarskych vykonoch, pri
Uhradach nad 300 €, pri hospitalizacii, pri poistnych udalostiach mimo Eurépy a pri nutnosti zabezpecenia prevozu.
Po prevzati formularov, ktoré slizia na likvidaciu Skody, ich Uplne vyplnené ¢o najskér zaslat' do poistovne.
Splnomocnit vSetky urady a oSetrujlcich lekarov/nemocnice ako aj zdravotnd poistoviiu a sikromné poistovne a poziadat ich o pozadované informacie.
Skody spasobené trestnymi &inmi bezodkladne oznamit prislu$nému organu a dat si toto oznamenie potvrdit.
Odovzdat poistovni originaly dokazov, ktoré preukazuji dévod a vySku naroku na poistné pinenie, ako st policajné protokoly, potvrdenia leteckych spolo¢nosti,
spisanie skutkovej podstaty, lekarske a nemocniéné spravy a Ucty, doklady o kipe atd'.
Zabezpecit uradny preklad vSetkych pozadovanych dokladov, ak nie st vystavené v anglickom alebo ¢eskom jazyku.
e Priposkytnuti zalohy na pravneho zastupcu, pripadne na kauciu vratit poskytnutd zalohu do 30 dni odo diia obdrzania zalohy.
. Pri preruseni cesty zo zdravotnych dévodov musim doloZit poistovatelovi potvrdenie od miestneho oetrujlceho lekara z miesta pobytu v zahranici.

Kedy a ako uhradzam platbu?
Néklady na poistenie st zahrnuté v poplatku za kartu.

Kedy zacina a kon¢i krytie?

Poistenie za¢ina nasledujucim dfiom po uzavreti Zmluvy o vydani karty s J&T bankou. Dodatocne nahlasené blizke osoby su poistené nasledujlci defi od nahlasenia do
poistenia a poistené st do zaniku poistenia drzitela karty alebo do odhlasenia z poistenia drzitelom karty.

Poistenie sa nekonci doviSenim 70. roka Zivota poisteného, poistenie sa konci v zmysle poistnej zmluvy poslednym driom v mesiaci, v ktorom pri$lo k ukonceniu platnosti
karty. Ak dovrSite 70 rokov Zivota a Vasa karta bude mat ukonéenu platnost, nebude mozné poistenie znovu obnovit.

Klientom s trvalym pobytom v Slovenskej republike vznika poistna ochrana opustenim tzemia Slovenskej republiky. )

Klientom s trvalym pobytom na Gzemi iného ¢lenského Statu EU vznika poistna ochrana opustenim Gzemia toho ¢lenského Statu EU.

Ako mdzem zmluvu vypovedat?
Poistenie vypoviete spolu so zmluvou o vydani a pouzivani platobnej karty s bankou.



