INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

V tomto dokumente najdete informacie o tom, na aké Ucely spraciivame Vase Osobné udaje, komu ich
mbzZeme poskytnut, aké su Vase prava, ako aj informdciu, kde nds mozete kontaktovat v pripade, Ze mate
otazku tykajucu sa spracuvania Vasich Osobnych udajov.

Vzhladom na uvedené Vam odpori¢ame oboznamit sa s informaciami obsiahnutymi v tomto dokumente.
Akékolvek zmeny suvisiace so spracdvanim Vasich Osobnych udajov budu zabezpecené formou aktualizacie
tohto dokumentu.
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A. INFORMACIE O PREVADZKOVATELOVI

1. J&T BANKA, a.s., so sidlom Sokolovska 700/113a, 186 00 Praha 8, IC: 471 15 378, zapisana v obchodnom
registri Mestského sudu v Prahe, spis. zn.: B 1731, podnikajuca na uzemi Slovenskej republiky
prostrednictvom organizacnej zlozky J&T BANKA, a. s., pobocka zahrani¢nej banky, so sidlom Dvoiakovo
nabrezie 8, 811 02 Bratislava, ICO: 35 964 693, zapisana v Obchodnom registri vedenom Mestskym stidom
Bratislava Ill, oddiel Po, vlozka ¢. 1320/B (dalej len ,Banka“ ), tymto ako prevadzkovatel Osobnych tdajov
informuje dotknuté osoby o spractvani Osobnych tdajov.

2. Banka spracuva Osobné udaje klientov (a dalSich zmluvnych stran napr. spoludlZnikov, ruditelov),
disponentov, potencidlnych klientov, oséb, ktoré konaju v zastupeni inych fyzickych osob, externych
sprostredkovatelov a tretich stran. Banka taktieZ spraciva Osobné uUdaje fyzickych oséb pri uzatvarani
zmluv s pravnickymi osobami (vSetky subjekty dalej len ako , Klient“).

3. Klienti sa mbZzu s otdzkami suvisiacimi so spractivanim ich Osobnych Udajov alebo pre vykon svojich prav
obrétit na Zodpovednu osobu za ochranu Osobnych Gdajov Banky prostrednictvom:

a. e-mailu: oou@jtbanka.sk
b. postovej adresy: Zodpovednd osoba za ochranu Osobnych udajov, J&T BANKA, a. s., pobocka
zahranicnej banky, Dvorakovo nabreZie 8, 811 02 Bratislava

4. Informacie o spractivani Osobnych ddajov si uvedené aj v platnych Obchodnych podmienkach
organizacnej zlozky J&T BANKA, a. s., pobocka zahrani¢nej banky, ¢ast Xll, ¢lanok 1 Ochrana Osobnych
udajov a Dévernych informacii.

B. ZAKLADNE ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
Pri spracuvani Osobnych Udajov Klientov sa Banka riadi najma tymito zasadami:
a. Banka vykonava spractvanie Osobnych Udajov pri dodrzani vsetkych povinnosti, ktoré jej ukladaju
pravne predpisy,
b. Banka v rdmci spracuvania Osobnych uUdajov postupuje spravodlivo a transparentne vsnahe
obmedzit Ulely a rozsah spractivania Osobnych idajov na nevyhnutné minimum,

¢. Banka informuje Klientov struc¢ne, vystizne a bez nadbytocénych informacii (text musi byt struény,
vystizny, pochopitelny, Gplny, bez nadbytocnych informdcii) tak, aby boli informacie pre Klienta
jasné a zrozumitelné,



d. Banka db3, aby Klient neutrpel ujmu na svojich prdvach, a tiez dbad najma na zdmernu ochranu
pred neopravnenym zasahovanim do sukromného a osobného Zivota Klienta,

e. Banka zabezpecuje osobné uUdaje prostrednictvom vhodnych technickych alebo organizacnych
opatreni pred neopravnenym c¢i protiprdvnym spracovanim a pred ich stratou, znicenim i
poskodenim,

f. Informacie o spracuvani Osobnych Udajov poskytne Banka Klientovi vzdy pred vznikom zmluvného
vztahu alebo poskytnutim sluzby zo strany Banky, v pripade spracovania osobnych udajov, ktoré
neboli ziskané od Klienta, poskytne Banka tieto informacie Klientovi v primeranej lehote, najneskor
vSak v okamihu, kedy po prvykrat d6jde ku komunikacii s Klientom,

g. Tento dokument je dostupny vo vsetkych obchodnych miestach Banky a na Internetovej stranke
Banky v sekcii Osobné udaje https://www.jtbanka.sk/povinne-informacie/osobne-udaje/.

C. UCEL, ROZSAH A DOBA SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
1. Banka spractuva Osobné tudaje Klientov v tomtorozsahu:
a. identifikacné udaje a udaje o totoZnostiKlienta

I.  najma meno, priezvisko, datum narodenia, miesto a okres narodenia, rodné cislo, ak je
pridelené, fotografia z dokladu totoZnosti, pohlavie, $tatna prislusnost, zdznam o
obmedzeni spbsobilosti na pravne ukony, druh a Cislo dokladu totoZnosti, vydavajuci
organ, datum vydania a platnost dokladu totoZnosti, adresa trvalého pobytu, adresa
prechodného pobytu, v pripade fyzickej osoby podnikatela aj adresa miesta podnikania,
predmet podnikania, oznacenie Uradného registra alebo inej iradnej evidencie, v ktorej
je zapisany, a Cislo zapisu do tohto registra alebo evidencie,

b. kontaktné udaje Klienta, predovsetkym kontaktné adresy, e-mailova adresa, telefonne Cislo,

c. dalsie opisné udaje (titul, rodinny stav, dosiahnuté vzdelanie, podpis, dariova rezidencia),

d. Osobné udaje druhej s Klientom spojenej osoby (identifikacné a kontaktné Gdaje napr. manzela,
manzelky, druha, druzky, potomkov, disponent),

e. udaje o vyuzivanych produktoch a poskytovanych sluzbach (Cislo zmluvy, bankové spojenie, Cislo
platobnej karty, IP adresa pri vyuZivani internetového bankovnictva, cookies a i.),

f. transakéné udaje, ktoré sa tykaju platobnych a inych operdcii Klienta, a to aj kreditnou kartou,
debetnou kartou, prostrednictvom internetového bankovnictva, prostrednictvombankomatov,

g. socialnodemografické udaje ako napriklad vek, vzdelanie, prijmy a majetok a ich zdroj; tieto udaje
Klient poskytuje Banke pri poskytovani Bankovych produktov alebo si ich Banka dokdze odvodit z
inych udajov, ktoré ma k dispozicii,

h. informacie zo socidlnych sieti, pri realizacii marketingovych aktivit Banka vyuziva napriklad
Facebook,

i. informacie o bonite a doveryhodnosti z hladiska splacania zavazkov Klientov z poskytovanych
uverov a bankovych zaruk, ddaje o Uveroch a bankovych zarukach poskytnutych Klientovi, idaje o
pozadovanych Uveroch a bankovych zarukach, ddaje o pohladavkach a o zabezpeceni pohfadavok
proti Klientovi z poskytnutych Uverov a bankovych zaruk, Udaje o splacani zavazkov z poskytnutych
uverov a bankovych zdruk; v pripade, ak Klient Ziada v Banke o Uverovy produkt, resp.
financovanie, préavne predpisy zavazuju Banku overovat si Klientovu bonitu a déveryhodnost
v prislusnych registroch,

j. autentizacné udaje, na zaistenie bezpecnosti a dostatocné overenie identity spracuvaBanka
napriklad podpisovy vzor ,rézne druhy bezpecnostnych prvkov Klienta,

k. informacie z externych zdrojov, predovsetkym z verejne dostupnych registrov, napriklad z
obchodného registra, konkurzného registra a pod.,

l. informacie z uskutoénenych prieskumov, ktoré Banka vyuziva s cielom poznat nazor Klienta na
existujuce produkty a reklamy alebo ak chce zistit, o aké sluzby ma Klient zaujem,

m. kopie dokladov totoznosti,
n. zaznamy komunikacie s Klientmi, telefonické zaznamy, postova a emailovd koreSpondencia,

0. kamerové zaznamy, ktoré sliZia na bezpecnostnu ochranu majetku spolo¢nosti.

Spracovanie osobitnej kategorie osobnych tdajov

Banka nespractva ziadne Osobné udaje Klientov, ktoré su zahrnuté do zvlastnej kategorie Osobnych
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udajov, t. j. udaje, ktoré hovoria o rasovom alebo etnickom pévode, politickych nazoroch, ndbozenskom
vyznani alebo filozofickom presvedceni alebo clenstve v odboroch, spracovani genetickych udajov,
biometrickych udajov ¢i udajov o zdravotnom stave.

Doba, po ktoru su Osobné udaje spracivané a uchovavané, zavisi od ucelu spractvania a je urcena Bankou,
ako prevadzkovatefom alebo pravnymi predpismi, pri si¢asnom dodrziavani zasady minimalizacie.

Banka spracuva Osobné udaje Klientov na zaklade nizSie uvedenych pravnych zakladov:

a. Plnenie zmluvy - spracuivanie Osobnych udajov je nevyhnutné na riadne plnenie prav a povinnosti
vyplyvajucich pre Banku zo zmluvného vztahu s Klientom, a to pre Gcely:

- jednania a pripravy zmluvného vztahu a jeho uzatvorenia, simuldcia a modelacia ponuk,

- spravy zmluvy vratane jej zmien a ukoncenia (vratane zasielania servisnych sprav, ktoré sluzia
k obsluhe vyuzivanych produktov),

- vyuZivania bankovych, finan¢nych, platobnych, investicnych ainych suvisiacich sluzieb
(realizacia platobného styku, obchodovanie s cennymi papiermi, vyroba a sprava platobnych
kariet, kontrola plnenia zmluvy a dalSie) vratane bankovych aplikacii alebo inych
elektronickych kanalov (internetové bankovnictvo),

- sprdva a vymahanie pripadnych pohladavok,

- pouzivanie internetovych stranok ¢i bankovych aplikacii Banky.

Banka spractiva Osobné tdaje na tento ucel pocas obdobia trvania zmluvnéhovztahu.

b. Opravneny zaujem Banky — spractvanie Osobnych Udajov je nevyhnutné pre nasledujuce ucely
spracuvania:

- kontrola a prevencia podvodnych konani,

- fyzickd ochrana priestorov Banky (najmad evidencia navstev a monitoring priestorov
kamerovym systémom so zaznamom),

- riadenie bezpecnostnych rizik, vratane bezpecnostnych opatreni slUZiacich na prevenciu
podvodov, kybernetickych utokov, bezpecnostnych hrozieb &i zneuZitia internetového
bankovnictva Klienta,

- posudenie bonity, déveryhodnosti Klienta,

- vykon a obhajoba pravnych narokov Banky,

- vernostny program Klub Magnus,

- riadenie vztahov s Klientami — CRM,

- produktové riadenie - vyskum a vyvoj novych produktov a sluZieb,
- testovanie a vyvoj softvéru,

- priamy marketing,

- Statistické ucely,

- interny reporting.

Banka spracuva Osobné uUdaje na tieto ucely na zaklade retencnych leh6t stanovenych pre
konkrétne vyssie uvedené Gcely spracovania. Napr. pre Ucely vykonu a obhajoby pravnych narokov
moze byt lehota pre spracovanie osobnych udajov predizend do doby ukonéenia prisluéného
sudneho konania, ¢i ukoncenia vymahania naroku.

Banka spracuva udaje potencialnych klientov, od ktorych ziskala zakladné kontaktné osobné udaje
napr. odovzdanim vizitky od subjektov udajov, alebo u ktorych prebehlo rokovanie o uzatvoreni
zmluvy, ale k uzatvoreniu zmluvy neprislo. Tieto Udaje su na zaklade opravneného zaujmu Banky
uchovavané pocas doby 1 roka.

Banka pri spracivani Udajov z dovodu oprdvneného zaujmu Banky zohladriuje princip
proporcionality a mieru prevazujucich zaujmov Klientov a zdkladné prava a slobody Klientov.

c. Plnenie povinnosti stanovenych pravnymi predpismi — spracuvanie Osobnych uUdajov je
nevyhnutné z dévodu, Ze ich spracivanie uklada priamo zédkon alebo iny vSeobecne zavazny pravny
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predpis. A to pre nasledovné ucely:

- postupovanie pri svojej ¢innosti obozretne,

- identifikacia a kontrola Klienta a dalSie povinnosti v oblasti prevencie pred legalizaciou
prijmov z trestnej ¢innosti,

- rieSenie reklamacii, staznosti ¢i podani (aj anonymnych), ktoré s whistleblowingom,

- zaznamenavanie a uchovavanie hovorov s Klientami,

- vedenie Gcétovnictva a plnenie dariovych povinnosti vo vztahu k FATCA/CRS,

- plnenie archivacnych povinnosti,

- oznamovacia povinnost vo¢i organom verejnej spravy,

- plnenie povinnosti voci Narodnej banke Slovenska.

Banka spracuva Osobné udaje pre vysSie uvedené ucely po dobu stanovend prislusnymi pravnymi
predpismi. Zoznam tychto pravnych predpisov je uvedeny v Clanku H tohto dokumentu.

d.

Spractivanie Osobnych Gdajov na zaklade suhlasu sospracovanim:

Na marketingové ucely — Banka spracuva telefonicky kontakt, e-mailovu adresu a
koreSpondencénu adresu Klienta, za Ucelom zasielania marketingovych oznameni ¢i inych
marketingovych ponuk, vyskumov a dotaznikov spokojnosti v skupine J&T Finance Group
SE. Tieto Osobné udaje spractiva len na zdklade platne daného suhlasu so spracivanim
Osobnych udajov. Klient ma prdvo suhlas so spractivanim Osobnych Udajov kedykolvek
odvolat. Ak Klient suhlas neodvol3, je standardne platny po dobu 1 roka od ukonéenia
zmluvy, v pripade, ak zmluva nie je uzatvorenad, po dobu 1 roka od udelenia suhlasu.

Suhlas so spracivanim Osobnych tdajov u potencidlnych klientov — potencidlny klient
moze Banke udelit suhlas so spractivanim Osobnych Gdajov na Ucely zasielania ponuk,
informacii ainych reklamnych oznameni. Potencidlny klient ma pravo suhlas so
spracovanim osobnych tdajov kedykolvek odvolat.

Cookies a iné monitorovacie nastroje — spracovanie cookies ¢i inych monitorovacich
nastrojov na Internetovej stranke Banky alebo v jej bankovych aplikaciach je povolené iba
so sthlasom uZivatela Internetove] stranky Banky. Vynimka z tohto pravidla plati iba pre
technické cookies, ktoré zabezpecuju chod stranok. Pre tieto cookies nie je nutné
vyzadovat suhlas. Viac informaécii o cookies je mozné najst na Internetovej stranke Banky
v sekcii Nastavit cookies.

3. Spracuvanie Osobnych udajov je na Ucely uvedené v ods. 2, pism. a) az c) tohto ¢lanku v danom rozsahu
nevyhnutné a na tieto Ucely je Klient povinny poskytnit Banke svoje Osobné udaje; odmietnutie
poskytnutia Osobnych Udajov méze mat za nasledok neuzatvorenie zmluvy alebo nemozZnost poskytnut
Klientovi sluzbu alebo produkt, ako aj dalSie nasledky stanovené prislusSnymi pravnymi predpismi.

D. ZDROJ OSOBNYCH UDAJOV

Banka v ramci svojej Cinnosti ziskava Osobné udaje:

a.

priamo od Klienta pri rokovani o uzatvoreni bankového obchodu alebo poskytnuti bankovej sluzby
a pri ich naslednej realizacii,

z verejne pristupnych registrov, zoznamov a evidencii (obchodny register, Zivnostensky register,
kataster nehnutelnosti, verejny telefénny zoznam a pod.) a z dalSich verejnych zdrojov (vratane
informacii zo socialnych sieti a internetu, ktoré o sebe Klient sam zverejni),

z databdz vedenych podla zdkona ¢. 129/2010 Z. z. o spotrebitelskych tveroch a o inych Uveroch

o bankdch a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

od dalsich subjektov, ak to stanovi osobitny pravny predpis,

pripadne od dalSich subjektov, ak na to dal Klient suhlas (napr. z prieskumov a pouzivatelskych
testovani).

E. SPOSOB SPRACUVANIA OSOBNYCHUDAJOV

Banka spracuiva Osobné udaje Klienta automatizovanymi prostriedkami a manualne.



F. INFORMOVANIE O POSKYTOVANi OSOBNYCH UDAJOV TRETiM OSOBAM (PRIJEMCOVIA
A SPROSTREDKOVATELIA)

Banka poskytuje Osobné udaje svojich Klientov bez ich suhlasu, v rdmci plnenia zdkonnej povinnosti subjektom
stanovenym v prisludnej platnej legislative. Na zaklade prislusnych pravnych predpisov je Banka povinnd
poskytnut Osobné Udaje Klienta najma:

dozornym organom a osobam poverenym vykonom dohladu nad Bankou vratane prizvanych osob,
podla prislusného predpisu,

auditorom pri ¢innosti ustanovenej prislusnym pravnym predpisom,

Fondu ochrany vkladov a Garan¢nému investicnému fondu,

centralnemu depozitarovi cennych papierov,

prislusnym Statnym organom pri plneni povinnosti obchodnika s cennymipapiermi,

opravnenym subjektom v zmysle § 91 ods. 4 zakona o bankach na zaklade pisomného vyziadania,
prislusnym registrom v suvislosti s posudzovanim schopnosti Klienta splacat Gver, najma
Spolo¢nému bankovému registru informacii (dalej len SRBI) — blizSie informacie o spracivani
Osobnych udajov, v SRBI su obsiahnuté v dokumente Informdcia o spracudvani Osobnych udajov v
spolocnom registri bankovych informdcii, ktory je zverejneny na Internetovej stranke Banky,

inym bankam (aj zahraniénym) a spolo¢nostiam, ktoré prevadzkuju siet zahraniéného

platobného styku (SEPA, SWIFT) v stvislosti s poskytovanim a zabezpecovanim platobnych

sluzieb podla Zakona o platobnych sluzbach,

prisluSnému organu Slovenskej republiky, na ucel automatickej vymeny informacii o

finanénych Gétoch, na ucely spravy dani podla osobitného predpisu (FATCA/CRS),

Narodnému bezpeénostnému uradu v suvislosti s kybernetickoubezpecnostou,

sudom, rozhodcovskym sidom a organom alternativneho rieSenia sporov,

subjektom stanovenym v § 92 ods. 3 Zakona o bankach, za ucelom ochrany alebo domahania sa svojich
neuspokojenych alebo spornych prav,

ministerstvu financii ako prevadzkovatelovi centralneho registra uctov,

financnej sprave v suvislosti s plnenim povinnosti poskytovania informacii o cezhrani¢nych platbach
aich prijemcoch.

Banka spracuva osobné ldaje prostrednictvom vlastnych zamestnancov ako prevadzkovatel osobnych udajov
alebo prostrednictvom svojich sprostredkovatelov, za sucasného zabezpecenia technickych, organizacnych
a persondlnych opatreni, ktoré vedu k vysokej Urovni ochrany a zabezpecenia osobnych udajov Klientov. Ide
najma to tieto skupiny sprostredkovatelov a prijemcov osobnych udajov:

spolocnosti zabezpecujuce vyvoj, spravu, podporu a udrzbu bankovych systémov a aplikacii
vyuzivanych na poskytovanie sluzieb a produktov,

spolocnosti zabezpecujlce pravne, advokatske Ci poradenské sluzby

finan¢ni sprostredkovatelia, s ktorymi Banka spolupracuje,

burzy a sprostredkovatelia obchodov s cennymi papiermi vratane depozitarov, emitentov, brokerov ¢i
custodianov

spolocnosti zabezpecujuce vydavanie, spravu a monitoring platobnych kariet azictovanie
transakecii,

spolocnosti zabezpecujuce platobné sluzby a spracovanie platieb za ucelom zabezpecenia
odchadzajucich a prichadzajucich Ghrad a realizaciu zahrani¢ného platobného styku
spolocnosti zabezpecujuce likvidaciu a archivaciu dokumentacie Banky,

spolocnosti zabezpecujuce postové, prepravné a tlacové sluzby,

spolo¢nosti zabezpedujlce kuriérske a iné sluzby, v stvislosti s uzatvaranim zmluvnych vztahov
s Klientami,

osoby a spoloc¢nosti poskytujuce Banke bezpecnostné sluzby,

spoloc¢nosti poskytujice komeréné databazy,

spoloc¢nosti zabezpecujlce spravu a vymahanie pohladavok (napriklad: exekutori, inkasné
spolocnosti, advokatske kancelarie a pod.),

spolocnosti zabezpecujlice marketingové aktivity a prieskumy spokojnosti,

osoby a spoloc¢nosti vykonavajlce pre banku prekladatelské sluzby a timocnickesluzby,
spoloc¢nosti zabezpecujuce IT systémy, IT sluzby a cloudové uloZiska,

spoloénost pre zabezpecenie cestovného poistenia k platobnym debetnym kartam Banky,
spoloc¢nosti zabezpecujuce sluzby nepriameho zadania platobného prikazu a sluzby informovania
o platobnom ucte.



G. PRAVA DOTKNUTYCHOSOB

V suvislosti so spracovanim Osobnych Gdajov Bankou ma Klient nasledujlce préva, ktoré vocéi Banke moze uplatnit

prostrednictvom kontaktnych tdajov uvedenych v €. A ods. 2) tohto dokumentu.

1. Préavo pristupu k Osobnym tudajom — Klient je opravneny poziadat Banku o pristup k svojim osobnym
udajom, predovsetkym je opravneny poziadat o informaciu o spraclivani svojich Osobnych udajov
obsahujucu vidy aspon oznamenie o Ucele spracivania Osobnych Udajov, rozsahu a obsahu Osobnych
udajov (napr. zoznamom), pripadne o kategdriach Osobnych Gdajov, ktoré st predmetom spractvania
vratane vSetkych dostupnych informdcii o ich zdroji, povahe automatizovaného spractvania v stvislosti s
jeho vyuzitim na rozhodovanie, ak sa na zaklade tohto spracivania uskutocriuju ukony alebo rozhodnutia,
ktorych obsahom je zdsah do prava a opravnenych zaujmov subjektu Udajov, a prijemcovi, pripadne
kategoriach prijemcov Osobnych tudajov.

2.  Pravo na opravu Osobnych udajov — Klient je opravneny vzniest namietku proti nespravnemu alebo
neopravnenému spracuvaniu Osobnych Udajov a je opravneny poziadat o opravu alebo doplnenie tychto
Osobnych Udajov. Banka je v takom pripade povinna bez zbyto¢ného odkladu informovat prijemcu o
Ziadosti subjektu udajov.

3.  Pravo na prenosnost Osobnych udajov — Klient ma pravo ziskat Osobné Udaje, ktoré sa ho tykaju a ktoré
poskytol Banke v $truktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatefnom formate, a ma pravo preniest
tieto Osobné udaje dalSiemu prevadzkovatelovi, ak je to technicky mozné a ak sa Osobné Udaje spracuvaju
so suhlasom dotknutej osoby alebo ak spracuvanie Osobnych Udajov je nevyhnutné na riadne plnenie prav
a povinnosti vyplyvajucich pre Banku zo zmluvného vztahu s Klientom a ak sa spractvanie Osobnych udajov
vykonava automatizovanymi prostriedkami.

4. Pravo na vymazanie Osobnych tdajov - Klient ma pravo poZiadat Banku o vymazanie Osobnych tUdajov.
Banka vykona vymaz iba v pripadoch, kedy nie je povinnd Osobné (daje spracovévat na zaklade iného
pravneho dévodu (najma pre plnenie pravnej povinnosti, plnenie zmluvy ¢i k obhajobe prav Banky).

5. Pravo namietat - Klient je opravneny namietat proti nespravnemu alebo neopravnenému spracovaniu
Osobnych udajov, ktoré su spracovavané na ucely ochrany opravnenych zaujmov Banky. V pripade, Ze
Banka nepreukdze, Ze existuje zavaziny opravneny dovod pre spracuvanie, ktory prevazuje nad zaujmom
alebo pravami a slobodami Klienta, spractivanie na zdklade namietky ukonci bez zbyto¢ného odkladu.

6. Pravo na opravu nepresnych a doplnenie netuplnych Osobnych udajov - Klient je opravneny poziadat o
opravu nepresnych alebo doplnenie nelplnych Osobnych Udajov. Banka je v takom pripade povinna bez
zbytoc¢ného odkladu, vidy vSak so zohladnenim technickych moZznosti, vykonat opravu nepresnych alebo
doplnenie nedplnych Osobnych Gdajov a informovat subjekt idajov o spésobe vybavenia jeho Ziadosti.

7. Pravo na obmedzenie spracuvania Osobnych udajov - Klient je oprédvneny poZiadat o obmedzenie
spracuvania Osobnych udajov, a to z dévodov uvedenych v prislusnych pravnych predpisoch na ochranu
Osobnych udajov. V takom pripade Banka Osobné udaje znepristupni, do¢asne odstrani ¢i uchova alebo
vykona iné ukony spracuvania, ktoré budu potrebné pre riadny vykon uplatneného prava.

8. Prava spojené s automatizovanym rozhodovanim — Klient ma pravo nebyt predmetom Ziadneho
rozhodnutia, ktoré je zalozené na vopred definovanom algoritme, alebo automatizovanom individuadlnom
spracovani, pokial by takéto rozhodovanie malo voci Klientovi pravne ¢i iné obdobné vyznamné uGcinky
(napr. odmietnutie poskytnutia spotrebitelského Gveru). Klient ma pravo v tychto pripadoch pozadovat
[udsky zdsah zo strany Banky, pravo vyjadrit svoj nazor, ziskat vysvetlenie o vykonanom rozhodnuti, toto
rozhodnutie napadnut alebo vzniest namietku proti takémuto spracovaniu.

Vybavenie Ziadosti - Ak Klient vyuZije niektoré z uvedenych prav, Banka vybavi jeho Ziadost bez zbytotného
odkladu najneskér do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti. Tuto lehotu je mozné v pripade potreby s
ohladom na zloZitost & pocet Ziadosti prediZit a? o daldie dva mesiace. O takomto prediZeni vratane jeho
doévodov bude Banka Klienta vidy informovat. V pripade opravy, obmedzenia spractvania alebo vymazaniu
Osobnych uUdajov je Banka povinna bez zbytoéného odkladu informovat spracovatela a prijemcu o Ziadosti
subjektu Udajov. V pripade opakovanych ¢i zjavne neopodstatnenych Ziadosti Klienta o uplatneni prav
uvedenych vyssie je Banka opravnena za realizaciu daného préva Uctovat primerany poplatok, pripadne jeho
realizaciu odmietne. O takomto postupe Banka Klienta vZdy informuje.
Prava v pripade porusenia povinnosti stanovenych ziakonom na ochranu Osobnych tdajov — Klient je
opravneny, v pripade porusenia povinnosti Banky tykajucich sa zhromaZzdovania alebo spracuvania tychto
Osobnych Gdajov Ziadat Banku, aby mu poskytla vysvetlenie takého konania, zdrzala sa takého konania,
odstranila takto vzniknuty stav alebo poskytla na svoje naklady ospravedinenie alebo iné zadostucinenie, aby
Osobné udaje boli zablokované alebo zlikvidované (s vynimkou Osobnych uddajov, ktoré je Banka povinna
zhromazdovat a spraclvat na zaklade pravnych predpisov), aby Banka zaplatila pefiazni ndhradu, ak tym bolo
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porusené pravo osoby na ludsku ddstojnost, osobnu ¢est, dobri povest alebo pravo na ochranu mena, alebo
uplatfiovat narok na nahradu ujmy vzniknutej porusenim povinnosti Banky, v suUvislosti so spractvanim
Osobnych udajov. Klient je dalej opravneny podat navrh na zacatie konania o ochrane Osobnych Gdajov na
Urade na ochranu Osobnych tidajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27.

Banka je v suvislosti s vyssie uvedenymi pravami Klienta povinnad ho bezodkladne informovat o blokovani,
oprave, doplneni alebo likvidacii jeho Osobnych udajov, poskytnit mu potrebni suéinnost a vysvetlenie.

H. PRAVNE PREDPISY

Pri spracovani Osobnych Udajov sa Banka riadi platnymi pravnymi predpismi, z ktorych Banke vyplyva pravo i
povinnost spracovavat Osobné Udaje Klientov. Zoznam tychto predpisov je uvedeny niZsie:

- Zakon €. 483/2001 Z. z. o bankach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov,

- Zakon €. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

- Zakon €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti,

- zédkon €. 442/2012 Z. z. o medzinarodnej pomoci a spolupraci pri sprave dani,

- zakon ¢. 431/2002 Z. z. uctovnictve,

- zakon ¢. 203/2011 Z. z. o kolektivhom investovani,

- zékon €. 359/2015 Z. z. o automatickej vymene informacii o finanénych G¢toch na Géely spravy dania o
zmene a doplneni niektorych zakonov,

- Zakon €. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zékonov,
zmene a doplneni niektorych zakonov,

- Zakon €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov a o0 zmene a doplneni niektorych zdkonov,

- Zéakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov,

- Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov),

- Zakon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zakonov,

- Zakon €. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatelov protispoloéenskej ¢innosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov,

- Zakon €. 123/2022 Z. z. o centralnom registri G¢tov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Aktualizované k 16. 01. 2024



